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Especificacién de Requerimientos

1. Introduccién

Una de las herramientas mas importantes de las empresas es la informacion, pero se ve en varias
ocasiones que este tesoro tan valioso estd muy descuidado, sin ningtn orden, sin
confidencialidad, sin seguridad, sin respaldo de informacién y demaés.

En esta oportunidad, el proyecto esta centralizado y enfocado a la forma de utilizar la informacién
en los conjuntos residenciales, pues se nota con preocupacién que los administradores de dichos
bienes no se encuentran con una preparacién avanzada y correcta para la organizacion y
sistematizacion de la informacién; ademas esta situacion les quita demasiado tiempo valioso que
pueden invertir en otras situaciones.

Es de ahi que nace la necesidad de crear soluciones integrales de informacién, en donde se
involucren varios elementos informaticos pero que atin ni generan resultados eficientes.

1.1 Propdsito

Permite focalizar y encaminar a los clientes de SOLINNFO a una minuciosa verificacién de
requerimientos del software, a fin de evaluar las funciones que se ofrecen para el correcto y
continuo desarrollo de las actividades administrativas.

1.2 Alcance

Esta herramienta informatica permitira que se minimice en un 90% el uso de recursos fisicos
contribuyendo a la armonia con el medio ambiente. Proporciona la facilidad de realizar
“transacciones” desde la comodidad de su inmueble sin interrumpir los quehaceres que demanda
una familia, a su vez, reduciendo las fallas de informacién que puedan ocurrir dentro de una
administracién y como resultado se obtienen “clientes finales” mas satisfechos.

1.3 Definiciones, Acronimos, y Abreviaturas

Definiciones:

- Administracion: es la ciencia social que tiene por objeto el estudio de las organizaciones y
la técnica encargada de la planificacién, organizacion, direccion y control de los recursos
(humanos, financieros, materiales, tecnolégicos, del conocimiento, etc.) de
una organizacién, con el fin de obtener eficiencia o maximo beneficio posible; este
beneficio puede ser social, econémico o estratégico, dependiendo de los fines perseguidos
por dicha organizacién?

- Backup: se refiere a la copia y archivo de datos de la computadora de modo que se puede
utilizar para restaurar la informacién original después de una eventual pérdida de datos.

1 Tomado de https://es.wikipedia.org/wiki/Administraci%C3%B3n 18/07/2016
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La forma verbal es hacer copias de seguridad en dos palabras, mientras que el nombre es
copia de seguridad?

Base de Datos: Una base de datos es un “almacén” que nos permite guardar grandes
cantidades de informacién de forma organizada para que luego podamos encontrar y
utilizar facilmente3

Periférico. En informaética, término utilizado para dispositivos, como unidades de disco,
impresoras, médem que estdn conectados a un ordenador o computadora y son
controlados por su microprocesador

Sistema Operativo Software basico que controla una computadora. El sistema operativo
tiene tres grandes funciones: coordina y manipula el hardware del ordenador o
computadora, como la memoria, las impresoras, las unidades de disco, el teclado o el
mouse; organiza los archivos en diversos dispositivos de almacenamiento, como discos
flexibles, discos duros, discos compactos o cintas magnéticas, y gestiona los errores de
hardware y la pérdida de datos.4

Acréonimos:

GUI es un conjunto de formas y métodos que posibilitan a los usuarios la interacciéon con
un sistema, empleando para esto graficos e imagenes. Con formas gréficas nos referimos
a botones, iconos, ventanas, fuentes, etc. los cuales representan funciones, acciones e
informacion en el contexto de ese sistema.

ODBC: Las siglas significan Open DataBase Connectivity. A través de ODBC, en un
sistema Windows se puede conectar con cualquier base de datos. Bueno habria que decir
que permite conectar con cualquier base de datos de la que exista un driver ODBC. Los
creadores de las distintas bases de datos son los responsables de crear un driver ODBC
para que su base de datos se pueda conectar desde un sistema Microsoft.5

PQR: Peticién, queja o reclamo

2 Tomado de http://conceptodefinicion.de/backup/ 18/07/2016

3 Tomado de http://www.maestrosdelweb.com/que-son-las-bases-de-datos/

4 Tomado de http://dspace.espoch.edu.ec/bitstream/123456789/188/1/EspecificacionRequerimientosSoftware. pdf

5 Tomado de http://www.desarrolloweb.com/fag/que-es-odbc.html
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1.4 Referencias

1.4.1 Mapa de procesos:
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1.4.2 Procesos de apoyo:
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1.4.3 Caracterizacion de Macro proceso de apoyo
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MACROPROCESO DE APOYO
RECOLECCION DE INFORMACION SOLINNFO

OBJETIVO Obtener lainformacién basica v necesania de los residentes del conjunte residencial
ALCANCE Almacenamiento y filtra de lainfarmacion que se requiere para el desarrallo del saftw are - Creacidn de usuarios » contrasefias para
residentes y propistarios
RESPONSABLE Administracion, analista de sistemas
PROVEEDORES ENTRADAS PROCEDIMIENTOS SALIDAS USUARIOS
. Seleccidn de lainfarmacidn que se . ) i )
. . Informacian almacenada en . Infarmacidn clara, precisay Analista de sistemas,
Administracian requiere para el desarrallo del . i
bases de davos zinredundanciz zoftware

softw are

Administracian

Infarmacion que se encusntiaen
las actas de entrega de las
inmuebles v formulario de ingreso

Cruce deinformacidn y
digitalizacion enla baze de datos
del saftw are SOLINKFO

Informacion arganizaday
almacenadaenlabase de
datos

Analizta de sistemas,
software

Prapietario del inmusble

Infarmacidn del destina del
inmueble [arriendo, venta,
alquiler, ete.)

Filtra v seleccidn de |z infarmacian
principal

Filtro inicial del censa
general

Administracion, analista y
saftware

Propietario del inmueble

Informacidn de contacto del
propietario

Almacenamisnto de
cantactabiidad enlabasze de
datos, generacidn de usuaria y
contrasefia de acceso ala
plataformaweb

Infarmes concretas de
contactabilidad, permisas
para acceder ala
plataforma web

Analista, software v
propietario

Prapietario del inmusble

Documentacidn basica (actade
entrega, formulario inicial v
documento), huella dactilar

Almacenamiento de infarmacidn
biométrica

Caracterizacion e
infarmacion almacenadaen
el sistena biométrico

Administracion, analista y
saftware

Residente delinmueble

Infarmacion basica familiar

Almacenamiento de informacion
general, creacidn de usuario y
contrasefia, almacenamiento
bioméetrico.

Censao pablacional,
USUENos Y contraserias
para accesa a platalarma
web

administracidn, analista,
saftw are y propietario

Residente delinmueble

Infarmacion de mascotas,
vehiculos, discapacidadfisica,
et

Filtro, almacenamiento de
infarmacion en labaze de datos

Censo poblacional REAL

administracion, analista,
saftw are y propietario

Administracian

Llamados de atencidn,
observaciones v procesaos
pendientes

Depuracidn de innecesariay
almacenamiento de informascidn

Actualizacion v generacian
de herramisntas web que
permitan al propietario ver la
informacidn de sus

Analista, software v
propietario

relevante
residentes [zilos hayl
PARAMISUALIZAREL DIAGEANMA DE FLULLIO POR FAYDOR DAR CLIC
Recursos Documentos Registros Requisitos Sequimiento

Informacidn almacenada en
bazes de datas, en formularias
ylo formatos, cuestionaria a
propietarios v residentes.
infarmacidn general

Documentacidn almacenada en
las carpetas AZ dela
administracidn, actas de entrega,
farmularios de ingreso,
documenta de identidad,
documenta de discapacidad,
carné de vacunas de mascotas,
carné de propiedad de vehiculos

De acuerdo alaley 675 de
2001 propiedad harizontal,
propiedad mixta, Hibeas
Data

Apovo continuo de
adaptacidn, mansjoy
mejoras de la platatorma por
medio de acceso remoto
inmediata
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1.4.4 Diagrama de mision:
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MACROPROCESO DE MISION
USO DE SOLINNFO EN ADMINISTRACIONES

QOBJETIVO Beneficios de SOLINMFO para soluciones administrativas
ALCANCE Generar la confianza de seguridad de la informacidn y efectividad de informes para las administraciones
RESPONSABLE Analistas y desarralladores
PROVEEDORES ENTRADAS PROCEDIMIENTOS SALIDAS USUARIOS
Conjunto residencial, MIT u . . Bctivaciony acceso ala .
Software Asignacidn de plataforma Bdministrador

contrasefia

interfaz grafica del usuaric

Bdministracion

Usuario v contrasefia asignada

Ingreso ala platafarmaweb

Boceso alainformacidn por
medio de lainterfaz grafica
[botanes, baras, link..]

Administrador

Manipulacién de la infarmacion con

Informes, programacidan,

Administracion Informacidn que desea consultar ) o ) . Administradar
filtras ¥ macras automaticos directarios, ete.
. . Infarme completo
Validacidn para consulta de e -
. " . . . ) detallado de lainformacion o
Software Usuario y contrasefia asignada | infarmacidn de los residentes wla o Propietaria
suministrada por los
estado del apartamento )
residentes
Walidacidn de informacidn para
consulta de infarmacidn registrada;
descargue de soportes, salicitud de
. " . . X Documenta soparte de la o
Software Usuaric v contrazena asignada | zaldnsocial, consulta de multas, X Propistaric
o consultarealizada
consulta de llamados de atencidn,
ACTUALIZACION DE
INFORMACIOM de residentes, ate.
Walidacion de infarmacion para
consulta de infarmacidn registrada;
descargue de soportes, solicitud de
. " . N ; Oocumento soparte de la X
Software Usuario y contrasefia asignada zaldn social, consulta de multas, Residente

consulta de llamadaos de atencidn,
ACTUALIZACICN DE
INFORMACIEON de residentes, ete.

consulta reslizada

Administracion | Softw are

Documentos o informacion de
interéz general (asambleas,
reuniones, brigadas, etc.]

Enwid de infarmacion por medio de

lz plataforma web 2 loz dispositives

con acceso ainternet registrados
previamente

Informacion personalizada,
con enwo segun a
residentes ylo propistarios

Residentes ylo propistarios

Software

Salicitud de actualizacidn de
informacidn

Seerwiars atodos y cadaunc ds
las dispositivos con accesoa
internet previamente registrados la
salicitud OBLIGATORIA de
actualizacion de datos con
petiedicidad acorde ala solicitud de
|z administracidn

Mensajes detenta, correos
electranicos ulo
infarmacion a los usuarios

Administrador, residentes,
propietarios

administracidn ! Softw are

Informacion que desea
COMUnicar

Creacion de alertas acarde alas
necesidades de la administracidn

Mensajes detenta, correos
electrénicos ulo
infarmacion a los usuarios

Residentes ylo propistarios

FPARA WISUALIZA

EL DIAGHARS DE FLUJO POF F 240

DARCLIC

Recursos

Documentos

Reqgistros

Requisitos

Seguimiento

Saftw are SOLIMMFO, intermet
banda ancha, informacidn a
COmunicar

Actas, informes, estados de
cuenta, Garters morasa,
infarmacidn general

De acusrdo alalew 675 de
2001 propiedad harizontal,
propiedad mista, Habeas
Data

Apoys continus de
adaptacidn, manejoy
mejoras de la plataforma por
medio de acceso remata
inmediata

1.5 Apreciaciéon Global

En este documento se encuentra plasmada la generalidad del proyecto SOLINNFO, en
donde se puede apreciar que esta dividido en tres grandes contenidos asi: Introduccién,
Descripciéon General y Requisitos especificos.
En la primera secciéon “introduccion” se pretende dar a conocer la temaética y dindmica del
documento especificando de a poco los requisitos funcionales y no funcionales con los que
se realizara el desarrollo
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En el segundo contenido “descripcion general” data sobre la descripciéon general del
sistema, la fragmentacion de los procesos que se deben llevar para obtener resultados de
acuerdo a las necesidades de los clientes. Se permite utilizar pluralismo ya que si bien el
sistema debe funcionar con un algoritmo general, no todas las GUI son iguales. En
SOLINNFO se caracteriza la identidad empresarial y el ajuste a las necesidades locales

2. Descripcién General

2.1 Perspectivas del Producto

El sistema que se va a desarrollar serd en una plataforma solita de JAVA, combinada con
herramientas web, utilizando un disefio modular amigable con el usuario y efectivo en el

procesamiento de informacion y filtros de informacién.

2.2 Funciones del Producto

ol <«

Respaldo de informacion
En la nube

COMPUTADOR O
SERVIDOS|PRINCIPAL

Respaldo de informacion
En Disco Duro Externo

ADMINISTRADOR

AN TA
DESARRDLLADOR

SOLINNFO

=

PROPIETARIO RESIDENTES

]

]

CONSEJO
ADMINISTRARIVO

La funcionalidad del producto va encaminada a las necesidades del administrador del
conjunto, pues como cliente principal es el quien manifiesta las necesidades primordiales

con las que necesita trabajar.
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SOLINNFO es cuidadoso con el almacenamiento y seguridad de la informacion, es de esa
necesidad donde nace la obligacion de realizar copias de seguridad o “espejo”¢
automadticos, esto generando confianza total sobre la seguridad de almacenamiento de la

informacioén.

Como se puede observar en la grafica, el analista programados estara atento y con
disposicién total para atender requerimientos del servidos principal “en donde se
almacenara toda la informacién” y SOLINNFO (como administrador y filtro de la
informacion). Como promesa de servicio se ofrece asistencia total e inmediata por accesos
remotos en caso que asi se requiera.

2.3 Caracteristicas de Usuario

Tipo de . .
: Analista de programaciéon
Usuario prog
., Estudiante activo y/o egresado de ingenieria de sistemas, desarrollo
Formacion e . . ..
de software o de andlisis y desarrollo de sistemas de informacién
oye Creacion vy administrador de la plataforma SOLINNFO vy plataformas
Habilidades y P yPp
WEB.
Indagar sobre la personalizacion mas adecuada que desea el cliente de
acuerdo a las necesidades que requiere la unidad, respetando los
. . lineamientos iniciales otorgados por la empresa (seguridad de
Actividades | . . . .. ¢ .
informacion, almacenamiento, etc.)- Administrador de la informacién
general.-Depuracion de informacién. - Mantenimientos periédicos. -
Asistencia remota INMEDIATA
Tipo de .. .
p . Administrador del sistema
Usuario
.. Persona con destrezas bésicas en el funcionamiento de una plataforma
Formacion
WEB
Habilidades | Manejo de computadores y sistemas de administracién
Crear, modificar, actualizar y eliminar usuarios e informacién
Actividades | ingresada. -Creacién y asignaciéon de claves. - Depuracion de
informacion. -Generacién de procesos masivos.

6 es una configuraciéon donde dos o tres servidores de base de datos, ejecutandose en equipos independientes, cooperan para mantener copias de la base de

datos y archivo de registro de transacciones (log
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Tipo de
Usuario

Administrador del conjunto

Formacion

Persona con destrezas bésicas en el funcionamiento de una
plataforma WEB

Habilidades

Manejo de computadores y sistemas de administracién

Actividades

Crear, modificar, actualizar y eliminar usuarios e informacién
ingresada. -Creacién y asignacion de claves. - Depuraciéon de
informacion. -Generacién de procesos masivos.-Generar directorios
telefénicos. -Consultas generales de informacién (informes, censos,
vehiculos, mascotas, propietarios, etc.). -Generar comunicados a los
demds usuarios por medio de la plataforma. -Subir y/o eliminar
informacion de la plataforma. -Colocar a disposicion informes, actas,
formularios, soportes generales, manual de convivencia. -Realizar
llamados de atencién. -Controlar informacion detallada de asambleas.
Entre otros. —Autorizar el préstamo de salén social de acuerdo a la
disponibilidad. -Almacenar informaciéon mediante software
biométrico.

Tipo de
Usuario

Propietario

Formacion

Persona con destrezas bésicas en el funcionamiento de una péagina
WEB

Habilidades

Manejo de pagina web y comprension de formularios

Actividades

Actualizar informacion general del inmueble. -Recibir informacién
del administrador. -Descargar soportes, formularios, actas, etc. que
se encuentran en la pagina. -Consulta informacion del residente, -
Apartar el/los salones sociales de acuerdo a la disponibilidad. -
Enviar PQR. -Enviar documentos que requiera la administracién. -
Autorizar trasteos. -Consultar estado de cuenta por conceptos de
administracion.

Tipo de
Usuario

Residente

Formacion

Persona con destrezas bésicas en el funcionamiento de una pagina
WEB

Habilidades

Manejo de pagina web y comprension de formularios

Actividades

Actualizar informacién general de los residentes, mascotas, vehiculos.
-Recibir informacién del administrador. -Descargar soportes,
formularios, actas, etc. que se encuentran en la pagina. -Apartar el/los
salones sociales de acuerdo a la disponibilidad. ~-Enviar PQR. -Enviar
documentos que requiera la administraciéon. ~Consultar estado de
cuenta por conceptos de administracion.
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Tipo de .
PO ¢ Consejo
Usuario

Persona con destrezas bésicas en el funcionamiento de una péagina
WEB

Habilidades | Manejo de pagina web y comprensién de formularios

-Consultar informacién autorizada por el administrador (censos,
directorios telefénico, etc.) -Generar convocatorias de formacion,
eventos y demds. -Generar publicaciones generales. -Comunicar
informacion de interés general.

Formacion

Actividades

2.4 Restricciones

El sistema se desarrollara en plataformas basadas en JAVA y lenguajes con orientaciéon a
objetos, por lo cual se requiere de un motor de base de datos basado en SQL. Los
requerimientos del sistema se daran de acuerdo a la evolucién del mismo sistema basados
en la informacién que el SENA, en especial los docentes del programa ANALISIS Y
DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION, quienes seran los encargados de
agregar las pautas de un buen uso y correcta aplicacion de un software para este tipo de
trabajo.

2.5 Atencién y Dependencias

La red interna debera de estar configurada para el manejo de protocolos TCP/IP, HTTP,
DNS, principalmente todo lo relacionado en cuanto a desempefio y seguridad. 7

Se realizara la debida capacitacion adecuada y acorde a cada uno de los usuarios con el
fin de despejar dudas. Esta capacitacion se realizard en distintas fechas y horarios de
acuerdo a lo establecido por el administrador.

3. Requerimientos Especificos

3.1.1

Creacion de usuarios mediante sistema biométrico

Permitir autenticacion de los usuarios

Permitir crear, actualizar y eliminar informacién en la plataforma
Comunicar por diferentes medios informacién de interés general

Interfaces de hardware

Monitor: En donde se podra manipular y observar la informaciéon

Ratén o mouse: Con el que se podra controlar la interfaz gréfica, seleccionar y acceder a
las diferentes funciones de la plataforma.

Teclado: Serd necesario para ingresar la informaciéon que se requiere, ademds de realizar
combinaciones de teclas (comandos) para acceder a los diferentes atajos que se creen.
Impresora: Sin importar marca, referencia o caracteristicas especiales seran de gran apoyo
en el momento de requerir informacion fisica tales como informes y demas.

7 Tomado de http://www.somositp.com/wordpress/wp-content/uploads/2016/05/ejemplo_de_especificacion_de_requerimientos.pdf
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Lector de huellas dactilares: Sera de vital importancia para identificar a los diferentes
usuarios por medio del sistema biométrico caracterizado en lector de huellas.

3.1.2 Interfaces de software:

AN N N N N Y N s

ANERN

Requisitos minimos para el administrador de la BD:
Sistema operativo no inferior a Windows 7

Tener instalado SQL Server

Tener instalado .NET 4.1 en adelante

Microsoft office 2013 en adelante

Memoria RAM 2GB

Espacio en disco duro superior a 2GB

Lector de PDF

Antivirus Actualizado

Conexion a internet mayor o igual a 5Mb banda ancha

Requisitos minimos para usuarios administrador del conjunto, propietario, residente,
consejo:
Conexion a internet no inferior a 2Mb
Navegadores web:

o Google Chrome

o Microsoft Edge

o Mozilla Firefox

o Opera

o Safari
Smartphone con navegacion a internet preferiblemente con sistema Android no inferior a
la version 4.4.

3.1.3 Interfaces de usuario:

Las interfaces de usuario estan relacionadas con las pantallas, ventanas (formularios) que debe
manipular el usuario para realizar una operacién determinada. Dicha manipulacién el usuario la
realizard por medio del teclado y el Mouse (raton).

Es importante mencionar que las interfaces de usuario también abarcan las ayudas
correspondientes en cada uno de los procesos que realice el sistema.

Las interfaces de usuario ayudaran al usuario final trabajando en un ambiente Form, por lo que
se dichas interfaces incluiran:

* Botones

* Ments despegables

* Mensajes informativos

* Mensajes de error

* Cuadros de didlogo

« Formularios para el ingreso, modificacion, actualizacion y eliminacién de datos.
Asi como para las operaciones y las ayudas que se mencioné anteriormente.
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¢ Otross

A continuacién se presenta un rapido ejemplo del algoritmo y requerimientos minimos de los
usuarios para el ingreso a la plataforma SOLINNFO:

=

Portatil

usu

|'—\RIO

&

Equipo de
escritorio

.|I||—‘@

]
Tablet o
Smartphone

3.2 Requisitos Funcionales

Ingreso a laplataforma

SOLINNFO

Datos Correctos

Usuario: XXXX
Contrasefia: YYYY

Datos Incorrectos

Comunicacién con el
Administrador de la
Base de datos

8 Tomado de http://dspace.espoch.edu.ec/bitstream/123456789/188/1/EspecificacionRequerimientosSoftware. pdf
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SOLINNFO
SRS - Especificacion de Requerimientos
Grado
Codigo Nombre Fecha .
5 Necesidad
RE-01 Autenticacién de usuarios 21/07/2016 Alta
Descripciéon Filtro de seguridad para acceder a la plataforma
Entradas Fuente Salida Destino Restricciones
Si los datos son
correctos le .
e El ingreso solo se
permitira ermite para
Usuario, Formulario de acceder a la p . P
~ . Base de datos | usuarios creados
contrasefia ingreso de datos plataforma, de .
. desde el usuario
lo contrario .
.y administrador
arrojara un
mensaje de error
El administrador de la plataforma generara usuarios de acuerdo al perfil
(propietario, residente, etc.) en donde se asignard un usuario y una
contrasefia inicial que podrd ser modificada en cualquier momento por
parte del usuario. La informaciéon se valida con la que se encuentra
Proceso . . . - =
almacenada en la BD principal; si la informacion de la contrasefia
corresponde al usuario se le permitird el acceso a la plataforma, de lo
contrario arrojara un mensaje de error solicitando que ingrese nuevamente
la informacién de manera correcta o se comunique con el administrador.
Efecto Colateral No aplica
SOLINNFO
SRS - Especificacion de Requerimientos
Codigo Nombre Fecha Grado Necesidad
RE-02 Actualizacién de usuarios 21/07/2016 Alta
Descripcion Permite modificar y/o eliminar usuarios
Entradas Fuente Salida Destino Restricciones
. Actualiza la o
Usuario, . Z Unicamente el
informacién de .
cedula y Plataforma usuarios que Base de tsHaro
motivo de d ADMINISTRADOR
e SOLINNFO pueden datos .
modificacién puede realizar esta
L acceder a la iy
o anulacién gestion
plataforma
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Proceso

El administrador de la plataforma recibird un comunicado o creard una
observacion manifestando el motivo por el cual estd realizando la
actualizaciéon de la informacién (trasteo, nuevo residente, venta del
inmueble, etc.) en donde es necesario eliminar o modificar la informacion
de dicho usuario con el fin de evitar filtraciéon de la informacién a
personas ajenas al conjunto.

Efecto Colateral

Si se elimina la informacion sin tener la certeza exacta de haberlo hecho,
es necesario recuperar la informacién solicitindola toda nuevamente

SOLINNFO

SRS - Especificacion de Requerimientos

Codigo

Grado

e Necesidad

Nombre

RF-03

Asambleas 21/07/2016 Alta

Descripcion

Almacena registros de eventos mediante sistema biométrico

Entradas

Fuente Salida Destino Restricciones

Huella
dactilar

La informacién
de los usuarios
registrados debe
estar organizada
previamente
antes de la
asamblea.

Almacenamiento
de fecha, hora de
registro inicial
(entrada), hora
de registro final
(salida)

Propietarios y

) Base de datos
residentes

Proceso

El administrador del conjunto diligenciara algunos datos previamente sobre
la hora de inicio de la convocatoria, inicio de asamblea, hora de finalizacién
dela asamblea y fecha. Los propietarios y residentes se registrardn mediante
el registro de la huella dactilar en un dispositivo periférico “huellero” y esta
informacion serd confrontada con la informacién que previamente se
encuentra en el programa de registro de personas, una de las ramas del
software SOLINNFO. Alli se almacenaré la informacién de la HORA de
registro o llegada; una vez terminada la asamblea, nuevamente se solicitara
el registro de la huella dactilar, registrando la hora de salida de esta persona
con el fin de evaluar automéaticamente el tiempo que estuvo presente en la
asamblea. Si la persona se retira de la reunién antes de este haber culminado,
serd necesaria el registro dactilar y el sistema SOLINNFO automaticamente
detectara el tiempo que estuvo en la reunién. Si como requerimiento el
administrador solicita que sea “liquidada” la multa proporcional al tiempo
que estuvo presente, estd se realizara.
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Efecto Colateral

La informacion que se obtiene mediante sistemas biométricos tiene un grado
de aceptacion del 99%?, por lo cual se genera un alto grado de confiabilidad
del sistema. Es necesario que el administrador del conjunto haya realizado
previamente la inscripciéon de TODOS o al menos la gran mayoria de los
residentes mayores de 18 afios. El sistema tomard tnicamente a una persona
por apartamento como persona responsable de asistencia.

3.3 Requerimientos No Funcionales

SOLINNFO
SRS - Especificacion de Requerimientos
e Grado
Codigo Nombre Fecha Necesidad
RNF-01 RED 21/07/2016 ALTO
Se requiere velocidad optima superior a 5Mb
Seguridad de la red evitando interferencias
Se recomienda un hardware redundante para que en caso de
alguna falla exista tolerancia a los errores??

Descripciéon Evitar demasiadas conexiones a la misma red de internet, ya que
esto minimiza el funcionamiento y la velocidad, desmejorando el
tiempo de respuesta del software.

Disponibilidad de red de internet constante, siempre disponible y
activa (evitar al maximo cortes de servicios electrénicos)
SOLINNFO
SRS - Especificacion de Requerimientos
Y Grado
Codigo Nombre Fecha Necesidad
RNF-02 Dispositivos “madre” 21/07/2016 ALTO
Se sugieren algunas caracteristicas minimas a nivel del computador que
usard el administrador, esto con el fin de garantizar la efectividad en el
. funcionamiento y tiempos de respuesta del software:

Descripcion
Procesador Core I3
Memoria RAM minimo 2 gigas
Monitor de 15 pulgadas en adelante

9 Tomado de http:/repository.unimilitar.edu.co/bitstream/10654/11168/1/MayaVargasAdriana2013.pdf

10 Tomado de http://www.gadae.com/blog/5-caracteristicas-red-informatica/
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- Disco duro de 1Tb para el almacenamiento de altos volaimenes de
informacién y copias de seguridad

- Tarjeta gréfica de buena referencia y rendimiento

- Disco Duro externo de al menos 500Gb para almacenamiento de
Backup

- Equipo con conexién a internet LAN y Wifi

- Escaner de lector biométrico de huella dactilar

3.4 Requerimientos de interfaz de usuario

SOLINNFO

SRS - Especificaciéon de Requerimientos

Codigo

Grado

Nombre Fecha Necesidad

RIU-01

Presentacion general SOLINNFO 21/07/2016 Alto

Descripcion

Se realizara una interfaz amigable con colores célidos, con el fin de no fatigar
la vista de los usuarios. Se utilizaran palabras de uso comun (en lugar de
utilizar usufructuario, se utiliza usuario). Los formularios seran de orden
l6gico y consecutivo el cual puede saltar de cambo con un TAB (tecla
tabular). Permitird registrar informacién y modificarla cuantas veces
requiera antes de enviarla, a su vez se notificard por avisos emergentes si
estd seguro de enviar dicha informacién. Se contard con una “pestafia” para
comunicar cualquier tipo de anomalia que presente la plataforma al
administrador de la BD o al analista de programacién con el fin de dar
solucion escrita en la mayor brevedad. El tipo y tamafio de letra sera de uso
comun, de una manera seria y presentable. Existirdn botones de accién con
su respectivo nombre o grafica de facil entendimiento en una ubicacién
visible y libre de interrupcién respecto a la informacion que se estd
introduciendo. La organizacién del contenido seréd en pestafias para evitar
que los formularios sean extensos y fatigantes. Los soportes que se
encuentran disponibles para descargar seran en formato PDF.
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